
Jaunas paaudzes finanšu partneris 

ikdienai un biznesam 



Erki Rāzuke 

Luminor Grupas Valdes priekšsēdētājs 

“Mēs vēlamies būt mūsdienīgs finanšu 

pakalpojumu sniedzējs ar spēcīgu 

vietējo fokusu, kas tuvina mūsu 

biznesu klientiem un veido labāku 

nākotni." 

STRATĒĢISKAIS PAMATS 



MŪSU ZĪMOLS 

Lumi 
Lumin - “gaisma”. Tādi mēs vēlamies būt mūsu klientiem 

nor 

Mūsu saknes un zināšanas nāk no mūsu mātes uzņēmumiem - 

Ziemeļvalstu bankām (Nordic) 



1.3 
miljoni 

klientu 

12 
miljardi 

aizdevumos 

3 
tūkstoši 

darbinieku 

9 
miljardi 

noguldījumos 

MŪSU CEĻA SĀKUMS 

26 % 

tirgus daļa 

kreditēšanā 

15 % 

tirgus daļa 

noguldījumos 

17 % 

kapitāla rādītājs 

atbilst EUR 

1 
kapitāls 

līmeņa 
. 

1.7 miljardi 

lielākā banku grupa Baltijā 3. 



MŪSU STRATĒĢISKĀS IZVĒLES 

Mūsu fokuss – vietējie uzņēmēji un uzņēmīgi, finansiāli aktīvi cilvēki 

Izcilība klientu apkalpošanā 

•   Vietējie uzņēmumi un uzņēmīgi, aktīvi cilvēki 

•   Mājas banka mūsu mērķa grupu klientiem 

•   Finanšu apkopotājs un ekosistēma 

•   Proaktīvas partnerības ar inovatīviem trešo pušu pakalpojumu sniedzējiem 

•   Risku vadības pārvaldīšana 

Baltijas, bet vietējā 

• Klientiem nepieciešams virzītājs, nevis produktu piegādātājs 

• Intuitīvs pakalpojumu dizains un klientu pieredze 

• Pieredzējuši sadarbības vadītāji 

• Līderis nevis cenas ziņā, bet profesionāla pakalpojuma novērtējumā 

• Aizsāk inovatīvus risinājumus no partneriem 

Datu un zināšanu virzīti 

• Uzņēmuma dati – stratēģisks aktīvs 

• Fokuss uz datu vākšanu, analīzi un izmantošanas iespējām 



MŪSU VĒRTĪBAS 

Zinātkāre Sadarbība Fokuss 

Zinātkāre virza 

pārmaiņas labākai 

rītdienai 

Mēs novērtējam 

komandas garu un 

ticam, ka komandas 

mērķi virza lielākiem 

sasniegumiem 

Skaidri mērķi un 

fokuss ļauj katram no 

mums uzņemties 

iniciatīvu un rīkoties 



MŪSU DIGITĀLĀS AMBĪCIJAS 

5 gadi  

Luminor spēj pielāgoties jebkāda veida izmaiņām 

finanšu sektorā 

3 gadi 

Luminor ir mājas banka ievērojamam skaitam 

uzņēmējdarbības klientu 



Labas lietas nāk pie tiem, 

kuri vairs negaida. 
#uzņēmīgievar 
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